
 

 

 
 
 

การรายงานผลการดำเนินการมาตรการยกระดับ 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
    ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 
 
 
 
 
 
 



 

 

                บทนำ 
 ตามที่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ร่วมกับสำนักงานตำรวจ
แห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ลงสู่ “สถานีตำรวจทั่วประเทศ” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ในฐานะ
หน่วยงานในสังกัดตำรวจภูธรจังหวัดนครราชสีมา สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนใน 
เขตพ้ืนที ่ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการ
มีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการพัฒนาระบบการ
บริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 

 สถาน ีตำรวจภ ู ธรส ี ค ิ ้ ว  ได้ ดำ เน ินการ เตร ี ยมความพร ้ อมร ับการประ เม ินค ุณธรรมและ 
ความโปร ่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 รายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569 แก่เจ้าหน้าที่ตำรวจในหน่วยงาน  

- เมื่อวันที่ 3 มกราคม 2569 สถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว ได้ดำเนินการประชุมการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมี พ.ต.อ.ธัชพล ชิณวงศ์         ผู้กำกับการสถานี
ตำรวจภูธรสีคิ้ว เป็นประธานการประชุม ซึ่งการประชุมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ เพ่ือแจ้งคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว และทำความเข้าใจ กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของสถานีตำรวจ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 ประกอบด้วย 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 

 
1) การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

- ให้สถานีตำรวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ ITAP พร้อมจัดทำข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์ม                      ที่
กำหนดลงในระบบดังกล่าว 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
- ให้สถานีตำรวจทำความเข้าใจในข้อคำถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อคำถาม ให้ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายในทราบ ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 
3) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

- ให้สถานีตำรวจนำช่องทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เปิดเผย ณ จุดให้บริการ และพัฒนาการ
ให้บริการเพ่ือสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่ประชาชน ก่อนทำการประเมินแบบวัดการรับรู้ 
 



 

 

• ภาพกิจกรรมที่แสดงถึงการกำหนดมาตรการการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของสถานีตำรวจภูธร 3 ด้าน 
ดังต่อไปนี้ 

1) ภาพการพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับ                ผู้
มารับบริการ 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายจุดประชาสัมพันธ์ / สอบถามความคืบหน้า
คดี 
 

 

จัดให้มีจุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความ คืบหน้าการดำเนินคดี โดย
ให้อยู ่ที ่บริเวณ ด้านหน้าทางเข้าสถานีตำรวจ และอยู่ติดกับจุด 

บริการประชาชน(One Stop Service) และจัด เจ้าหน้าทีประชาสัมพันธ์ 
นั่งประจำเพื่อคอย ตอบข้อซักถามของประชาชนท่ีมาใช้บริการ 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ 
 

 

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบ หน้าการดำเนินคดี ป้าย
ประจำงานต่าง ๆที่ รวมไว้ ณ จุดเดียว เช่น การลงบันทึก ประจำวัน 
เปรียบเทียบปรับ พนักงาน สอบสวนเวร 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

  
  



 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายพันธะสัญญา 

 
จัดทำป้ายพันธะสัญญาติดตั้งให้เห็นเด่นชัด  ปรับปรุงให้มี
ความทันสมัย และไม่ชำรุด 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 

  
  

 
 

  
 
 
 
 
 
 



 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้าย No Gift Policy 

 
จัดทำป้าย No Gift Policy ติดตั ้งไว้บริเวณ ทางขึ ้นสถานี เพื ่อให้
ประชาชนและผู้มาใช้ บริการเห็นเด่นชัด  

 
 รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 
 

 

  
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

  
 
 
 

 
 



 

 

 
รูป
ถ่าย
ผล

การดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการ
ประชาชน 

 

จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้ มาใช้บรกิาร 
เช่น เก้าอี้นั่งพักคอย น้ำดื่ม โต๊ะ กรอกแบบฟอร์มคำร้อง
ต่าง ๆ อินเตอร์เน็ตไร้สาย 



 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาส ัมพ ันธ ์ Download คู ่ม ือการ
ให้บริการ 

 

จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์การ Download คู่มือการให้บริการ
ประชาชนติดตั้งไว้ที่จุด ประชาสัมพันธ์ ห้อง One Stop Service 

และ ทุกแผนกงาน 

                  รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ณ จุดบริการ ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 
 

 
 

  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



 

 

2) ภาพประชาสัมพนัธ์การสื่อสาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีตำรวจภูธรให้กับประชาชนที่มา
รับบริการได้รับทราบ 

การสือ่สาร บทบาทภารกจิ 
การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ด้านการสือ่สาร บทบาทภารกิจ 

 

 

1. การสื่อสารโดยตรงผ่านเจ้าหน้าที่ 

1.1 จัดเจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ประจําสถานี และพนักงาน
วิทยุ 24 ชั่วโมง ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้าง บทบาท และ
ภารกิจของสถานีชี ้แจงกระบวนการให้บริการ พร้อมแจ้ง
สิทธิของประชาชนตอบข้อสงสัยและให้คําแนะนําเกี่ยวกับ
การรับบริการ 

1.2 เจ้าหน้าที่ให้บริการในแต่ละส่วนงาน อธิบายขั้นตอน
ให้บริการแก่ประชาชน เช่น การแจ้งความ การทําบัตรหาย 
ฯลฯ แจ้งระยะเวลาการดําเนินการ และข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

2. การสื่อสารผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ภายในสถานี 

2.1 ป้ายประชาสัมพันธ์และอินโฟกราฟิก ติดตั้งแผ่นป้าย
แนะนําบทบาท ภารกิจ ของสถานีในจุดให้บริการจัดทํา
แผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการ และ หมายเลขติดต่อ 

2.2 จอประชาสัมพันธ์อิเล็กทรอนิกส์ (LED TV/หน้าจอ
ดิจิทัล) หรือกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนนําเสนอ
ข้อมูลผ่าน POLICE TV แสดงข้อมูลข่าวสารด้านความ
ปลอดภัยและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

2.3 เอกสารแผ่นพับและคู ่ม ือประชาชนแจกเอกสารที่
อธิบายภารกิจของสถานี วิธีการใช้บริการ และสิทธิของ
ประชาชน 

2.4. การสื ่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ ประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์และโซเชียลมีเดียแอปพลิเคชัน Line/Facebook 
ของสถานีตํารวจอัปเดตข่าวสารเกี่ยวกับภารกิจของสถานี
แจ้งเตือนข้อมูลสําคัญ เช่น การแจ้งเตือนภัยอาชญากรรม 

2.5 ประชาสัมพันธ์ช่องทางให้ประชาชนติดต่อ แจ้งเบาะแส 
และร้องเรียน ที่จุดบริการ 

 



 

 

ผลการปฏิบัติงานของสถาน ี
การพัฒนายกระดับการให้บริการ ผลการดำเนินการ 

ด้านผลการปฏิบัติงานของสถานี 

 

1.ปรับปรุงคุณภาพการดําเนินงาน 

-เจ้าหน้าที่ตํารวจทุกสายงาน ปฏิบัติงานและ ให้บริการ
ประชาชน ความเต็มใจ มีการชี้แจงขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน 
มีการปฏิบัติตามขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนด มีความ
เท่าเทียมกันและไม่เลือกปฏิบัติ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดําเนินการ หรือการให้บริการอย่างชัดเจนเข้าใจ ง่าย 
ครบถ้วน ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และมีการอํานวย
ความสะดวก ในการติดตามงานหรือเรื่องที่เคยขอรับบริการ 

-การปรับปรุง การให้บริการประชาชนที่ การเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

-ประชาสัมพันธ์ข้อมูลผลการปฏิบัติงานของแต่ละสายงาน 
ในช่องทางสื่อของหน่วย 

. การจัดกิจกรรมพบปะชุมชน จัดโครงการ และ ออกตรวจ
พื้นที่ เพื่อให้ข้อมูลและรับฟังปัญหา จัดกิจกรรมอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและความปลอดภัยในชุมชนเปิด
เวทีให้ประชาชนสะท้อนปัญหา และปรับปรุงการให้บริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

                          ภาพประกอบการดําเนินการ ด้านการสื่อสารบทบาทภารกิจ 
    
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3) ภาพกิจกรรม หรือรายงานการประชุมการมอบหมายผู้รับผิดชอบการยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
กิจกรรม การประชุม  มอบหมายผู้รับผิดชอบ 
การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

 

จัดอบรมข้าราชการตำรวจเตรียมความพร้อมการ
ประเมิน ITA แบ่งหน้าที่ตามสายงานที่เกี่ยวข้อง และ 
เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณะ 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 
 

 
  



 

 

 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การกำกับติดตามการพัฒนา โดยหัวหน้าสถานี
ตำรวจ 

 

ทำแบบรายงานความคืบหน้า อย่างง่ายเสนอหัวหน้า
ทุกวันแรกของสัปดาห์ 

รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 



 

 

ด้าน ประเด็นทีต่้องปรับปรุง/
ยกระดับการพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 

การกำกับติดตามการ
เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ มู ล
สาธารณะอย่างต่อเนื่อง
โดยหัวหน้าสถานีตำรวจ 

 

 จ ัดผ ู ้ด ูและระบบ อ ัพเดท
ข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์และ
เฟสบุ๊คของทางสถานีตำรวจ 

พ.ต.ต.ปองสุข สละ 

ส.ต.ท.ศรัญญู สิถิระบุตร 

มีการเผยแพร่ข่าวสาร
บนเว็บไซต์และเฟสบุค
ของสถานีตำรวจอย่าง
ต่อเนื่อง ให้ประชาชน
ได้รับรู้ 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงาน ของสถานีตำรวจภูธรสีคิ้ว 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 


